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ELEKTRONIK TEBLIGAT NEDIR

Bilisim alaninda son zamanlarda oOnemli teknolojik
gelismeler yasanmis ve bu gelismeler sonucu ortaya cikan

yenilikler toplumun tim alanina hizlica yayilmistir.
alanindaki en 6nemli yeniliklerden birisi de elektroni
iletisimdir. Ozellikle internetin ortaya cikisiyla

elektronik yolla iletisim yargilama hukukunun surec

Bilisim
K yolla
irlikte

erinde

de daha fazla uygulama alani bulmaya baslamistir.
Elektronik yolla iletisim 2019 yilinin sonunda baslayan ve
temasla bulasan salgin hastalik (covid-19) sebebiyle de,

bir cok alanda 6nemli roller Gstlenmistir.



Ulkemizde de vyargilama ile ilgili gecikmelerin en basinda
tebligat sorunu oldugu dusundldigua icin, bu gelismeler
dogrultusunda hukukumuzda ilk defa 11.01.2011 tarihinde
6099 sayili Tebligat Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapiimasina Dair Kanunla 7201 sayili Tebligat Kanunu m. 7a
hiikmi ile elektronik tebligat hiikme baglanmistir. Buna iliskin
19.01.2013 tarihli Resmi Gazete'de Elektronik Tebligat
Yonetmeligi yayimlanmistir.




Daha sonra 7101 sayi Kanunla 28.02.2018 tarihinde 7201
saylll Tebligat Kanunu m. 7a hikminde de teknolojik
gelismelere paralel olarak degisiklik yapilmistir ve akabinde
06.12.2018 tarihli Resmi Gazete'de yeni Elektronik Tebligat
Yonetmeligi yayimlanmis ve 01.01.2019 tarihinde ydurirlige
girmistir. Boylelikle 2013 tarihli Elektronik Tebligat Yonetmeligi

yurdrlikten kaldiriimistir.



Elektronik tebligat, en genel ifadeyle, bilgisayar veya elektronik
ortamda olusturulmus bir belgenin, teblig yapabilen resmi makamin
araciigiyla internetten elektronik posta yoluyla iletiimesidir. Elektronik
tebligatin, her seyden dnce klasik (posta yoluyla veya diger usuli
yollarla yapilan) tebligattan ayirt edilmesi gerekir. Tebligat Kanunu m.
/a ve Elektronik Tebligat Yonetmeligi hUkumleri incelendiginde,
elektronik tebligatin diger klasik yontemlerden bagimsizlastinldigini ve
o yontemlere tamamlayici olmadigini ifade edehbiliriz. Klasik tebligat,
belirli bir islemin ilgilisini bilgilendirebilmek amaciyla yetkili makamin,
kanunun Ongordugu usul ve esasa uygun bir sekilde ilgilisine
bildiriimesi ve bu bildirimin ayni sekilde belgelendiriimesi islemidir



Tebligat Kanunu ve Elektronik Tebligat Yonetmeligi de dikkate
alindiginda elektronik tebligati tam anlamiyla su sekilde ifade
edebiliriz: Bilgisayar veya elektronik yazilim ortaminda olusturulmus
bir belgeyi veya elektronik tebligat mesajini, Tebligat Kanunu ve
Elektronik Tebligat Yonetmeligi hikimleri geregi internet yoluyla
elektronik ortamda muhataba, hakkinda yapilan kazai, mali veya idari
isleme iliskin tebligati cikaran merci araciligiyla, tebligati yapan PTT'ce
saglanan elektronik tebligat adresi kullanilarak, yine PTT Ulusal
Elektronik Tebligat Sistemi (UETS) vasitasiyla bildirilmesi ve bu
bildirimin elektronik olarak belgelendirilmesi islemidir.



Bir islemin elektronik tebligat olarak nitelendirilebilmesi, iki
temel kurucu unsurun varligina baglidir: Bilgilendirme ve
Belgelendirme.

Elektronik tebligatin birinci kurucu unsuru olan bilgilendirme,
elektronik ortamda bildirim ile bilgisayar ortaminda
olusturulmus bir belgenin muhataba, internet vyoluyla
iletiimesidir. Bir baska ifadeyle muhatabin kendisini ilgilendiren
mesajdan haberdar olmasini saglamak amaciyla elektronik
olarak mesajin PTT UETS tarafindan muhataba gonderilmesidir.




Elektronik tebligatin ikinci kurucu unsuru olan belgelendirme
ise, Dbilgisayar ortaminda olusturulmus belgenin muhataba
internet yoluyla iletildigini elektronik olarak ortaya koyan
islemdir. Elektronik tebligatin belgelendiriimesi, islem ve delil
kayitlar ile gerceklestirili. Baska bir deyisle, islem ve delil kaydi
araciligiyla elektronik tebligatin cikarldigi ve muhataba ulastigi
belgelendirilmektedir. Islem kaydi, PTT tarafindan elektronik
tebligat hizmetinin verilmesi sirasinda meydana gelen ve
mevzuat geregi kaydinin tutulmasi zorunlu olan tim bilisim
sistemi islem kayitlandir (YOn. m. 3,1-g).



Delil kaydi ise, tebligatin; tebligati cikarmaya yetkili makam ve
merciden UETS tarafindan teslim alindigina, muhatabin
elektronik tebligat adresine ulastigina, okunduguna ve usulen
teblig edilmis sayildigina dair Uretilen ve elektronik sertifika ile
imzalanmis kayitlaridir (Yon. m. 3-b).

PTT UETS tarafindan, tebligatin merciden cikisindan
muhatabina ulasmasina kadar tim islem ve delil kayitlar
zaman damgasi ile belgelendirilmektedir.



Zaman damgasl, bir elektronik verinin, Uretildigi, degistirildigi, gdnderildigi,
alindigi veya kaydedildigi zamanin tespit edilmesi amaciyla, elektronik
sertifika hizmet saglayicisi tarafindan elektronik imzayla dogrulanan kaydidir
(Elektronik Imza Kanunu m.3/h). UETS, elektronik tebligat mesajini zaman
damgasiyla iliskilendirerek muhatabin elektronik tebligat adresine ulastirir
(Yon. m. 9/2). Dolayisiyla elektronik tebligatin hangi tarihte gerceklestigi
zaman damgasiyla; elektronik tebligatin yapildiginin ispati ise delil kaydiyla
tespit edilir. Butlun bu slrecten sonra, klasik usulle yapilan tebligata iliskin
islemlerin “teblig mazbatasi” ile belgelendiriimesinde oldugu gibi, elektronik
tebligata iliskin bitlin islem kayitlari da “elektronik teblig mazbatas!” ile
belgelendirilmektedir.



Modern zamanda, vatandasla vatandas veya vatandas ile Devlet
arasindaki islemlerde internetin kullanimi oldukca artmistir. Bunun en
onemli gerekcesi, elektronik iletisimin klasik yontemlere gore cok
daha hizlh ve cok daha az maliyetli olmasidir. Bu durum, yani
elektronik (internet yoluyla) iletisim, adli ve idari merciler arasindaki
lletisime de etki ederek, elektronik yolla tebligatin kurulmasinda
onemli bir rol oynamistir. Ayrica uygulamada klasik usulle yapilan
tebligata iliskin gerek tebligat yapilmasini talep edenden kaynaklanan
gerek tebligati cikaran merciden kaynaklanan son derece ciddi
sorunlar yasanabilmektedir.



Bu sorunlarin sonucunda ise tebligatin usulsiz veya yok hiukminde
sayllmasindan oturt soz konusu islemlerin tekrar usuliine uygun yapilmasi
gliindeme gelmektedir. Bu ise yargilamayi geciktirmektedir. Ayrica elektronik
tebligatin  kullaniminin  yayginlastinimasi her seyden ©Once cevrenin
korunmasi bakimindan bir gerekliliktir. Klasik tebligatta tebligat yapilmasini
talep edenden kaynaklanan bazi sorunlar da elektronik tebligat yolunun
kullaniimasi ile giderilmis olacaktir. Ornedin, muhatabin adresini yanlis, eksik
bildirmesi veya hic bildirmemesi sorunuyla elektronik tebligatta kural olarak
karsilasiimasi son derece zordur; zira, muhatabin adresi tek ve Onceden
belirli olacagi icin, muhtabin adresini yanlis veya eksik bildirmesi s6z konusu
olamaz. Ek olarak elektronik tebligatta, tebellligden kacinma durumuyla
karsilasiimayacaktir.



Elektronik tebligatin, usuliine uygun yapilabilmesi durumunda
s6z konusu bu temel hak ve ilkelere hizmet edecegi bir
gercektir. Ozellikle elektronik tebligatin, klasik usulle yapilan
tebligata kiyasla kisa slrede ucuz bir sekilde tamamlanmasi
sonucu, adil yargilanma hakkinin bir unsuru olan makul surede
yargilanma hakkina ve usul ekonomisi ilkesine hizmet edecedi
kesindir47.



S6z konusu bu temel hak ve ilkelerin geregi Elektronik Tebligat Yonetmeligi

m. 4’e gore, elektronik tebligat uygulamasinda asagidaki ilkelerin mutlak
surette yerine getirilmesi gerekmektedir:

Teslim, bilgilendirme ve belgelendirmenin saglanmasi.
Bilgi glivenliginin saglanmasi.
Kisisel verilerin korunmasi.

Entegrasyon ve isbirliginin saglanmasi.
Hizmet kalitesinin saglanmasi.

Ulusal ve uluslararasi standartlarin saglanmasi.



Elektronik tebligat islemlerini yUrutebilmek amaciyla PTT AS
tarafindan  Ulusal Elektronik Tebligat Sistemi (UETS)
kurulmustur. Bu sistem elektronik tebligat ile ilgili islemlerin
vilgilendirilebilmesi ve belgelendirilebilmesi amaciyla

kurulmustur. Buna gore, PTT UETS, elektronik tebligati yapan
merci olarak yukarida belirtilen ilkeleri gerceklestirmekle
yukimludar. S6z  konusu ilkelerin  gergeklestirilmesinin
saglanabilmesi durumunda elektronik tebligat ydntemine de
guven artacak ve kullanimi yayginlasacaktir.




Tebligat Kanunu m. 1’e gore, tebligat cikarmaya yetkili makam
ve merciler tarafindan elektronik tebligati yapacak olan PTT
UETS araciligiyla muhataba ait elektronik tebligat adresine
bildirim yapilacak ve bu bildirimin belgelendirilmesi
gerekecektir. Buna gore, tebligati cikarmaya yetkili makam ve

merciler tarafindan PTT UETS vasitasiyla yapilacak elektronik

tebligata iliskin hususlar, elektronik tebligatin uygulama alanini,
kapsamini belirleyecektir



Elektronik yolla tebligatin yapilmasi ise, bazi resmi sujelerin
varligina bagldir. Buna gore, tebligatin cikariimasi
talebinde bulunan gonderici, tebligati cikaran merciye
(Ornegin noterlige) basvurmasi gerekmektedir. Tebligat
cikaran merci, gonderici tarafindan talep edilen islemi
hazirlayacaktir; fakat gonderiime islemini tebligati cikaran
merci degil, tebligatl yapan mercii olarak PTT
gerceklestirecektir.



PTT bu islemler icin Ulusal Elektronik Tebligat Sistemini (PTT
UETS) kurmustur ve tebligati yapan merci olan PTT bu islemlerde
tekel konumundadir. Yine muhataba tebligatin elektronik ortamda
ulastirimasi ve bunun belgelendiriimesi islemi PTT UETS
tarafindan yapilacaktir. Tebligat Kanunu m. 1’de tebligati cikaran
makam ve merciler sinirh sayida Dbelirtilmistin  Bu madde
hikmutnde belirtiimeyen bir makam veya merci tebligat
cikaramaz; dolayisiyla tebligati cikaran makam ve mercilerin
kapsaminin  arttirilabilmesi, ancak kanuni duzenlemelerle
muimkuinddar.



Tebligat Kanunu m. 1’e gore, tebligat cikarmaya ye
ve merciler sunlardir: Kazai merciler, genel bitce ka
kamu idareleri, 6zel butceli idareler, duzenleyici ve
Kurumlar, sosyal guvenlik kurumlari, il 6zel idareleri,
KOy tlzel Kisilikleri, barolar ve noterler.

Kili makam
nsamindaki
denetleyici

pelediyeler,

Tebligati cikaran makam ve merci, zorunlu muhataplarin

elektronik  tebligat adreslerinin  bulunup  bul
kendiliginden arastirmakla yukimltdur.

unmadigini



Bu noktada da UETS tarafindan hazirlanan elektronik tebligat
adresi rehberinden muhataplarin adresleri tespit edilebilecektir.
S6z konusu adres rehberinden, Elektronik Tebligat Yonetmeligi
m. 6 geregi muhatabin TC kimlik numarasi, Mersis numarasi
(Merkezi Sicil Kayit Sistemi) ve DETSIS (Devlet Teskilati Merkezi
Kayit Sistemi) numarasi ile adres arastirmasi yapilabilecektir.



Elektronik tebligat adresinin olusturulmasi muhatap bakimindan

Zorun
Zorun

u ve istege bagl olmak Uzere iki sekilde gerceklesebilir:
u muhataplarin elektronik tebligat adresi alabilmeleri

Elektronik Tebligat Yénetmeligi m. 6,1'e gbre, zorunlulugun

baslad

Ig1 tarih olan 01/01/2019 tarihinden itibaren bir ay icinde

ilgili ilgili kurum, kurulus veya birlik tarafindan PTT'ye basvuru
yaplimis olmasina baglidir69. Dolayisiyla, zorunlu muhataplarin
elektronik tebligat adresi alabilmeleri belirlenen sirede
elektronik tebligat adresine basvuruda bulunmalarini gerektirir.



Istege bagli muhataplarin elektronik tebligat adresi alabilmeleri,
Elektronik Tebligat Yonetmeligi m. 7'de dizenlenmistir.
Oncelikle istege bagh elektronik tebligat adresi alinabilmesi icin,
zorunlu muhataplarda oldugu gibi basvuru konusunda
belirlenen kesin bir sire yoktur. Iste§e bagh muhatap,
Elektronik Tebligat Yonetmeligi m. 7,2'de istenen bilgi ve
belgelerle birlikte elektronik tebligat adresi basvurusunu PTT'ye
yapacaktir.



Muhataba elektronik yolla tebligat yapilabilmesi icin Oncelikle
onun kayith elektronik tebligat adresinin olmasi gerekir.
Muhataplar icin olusturulmus UETS'ye kayith elektronik tebligat
adresleri onlara teslim edildikten sonra kendilerine elektronik
yolla tebligat artik dogrudan yapilabilecektir. Burada su hususu
onemle belirtmek isteriz ki, elektronik tebligat adresi alan
muhataplara herhangi bir klasik yolla tebligat yapilmasina
ihtiyac olunmaksizin  dogrudan elektronik yolla tebligat
yapilmasi gerekecektir.




Elektronik tebligatin hazirlanmasi ve muhataba ulastiriimasi
Elektronik Tebligat Yonetmeligi m. 9da dizenlenmistir.
Muhataplara elektronik tebligat mesajinin bildirilebilmesi icin,
bu mesajin tebligat cikarmaya yetkili makam ve merci olan
PTT UETS'ye iletilmesi gerekir. UETS, elektronik tebligat
mesajinl  zaman damgasiyla iliskilendirerek muhatabin
elektronik tebligat adresine ulastirir: Gonderici- Tebligat
Cikaran Makam ve Merci (6rnegin, noter, mahkeme) - PTT
UETS- Muhatap.




Tebligat Kanunu m. 7a,5 ve Elektronik Tebligat Yonetmeligi m.
9,6'a gore, elektronik vyolla tebligat, muhatabin elektronik
adresine ulastigi tarihi izleyen besinci ginidn sonunda yapilmis
sayllir. Dolayisiyla, elektronik tebligat, muhatabin elektronik
adresine ulastigi tarihte degil, ulastigi tarihi izleyen besinci
gunun sonunda yapilmis olarak kabul edilecektir. Bunun sebebi
muhatabin elektronik tebligat adresini her gun kontrol
edemeyecegi veya kendisi de acikca izin vermedikce onun
yerine baskasinin da bu adrese erismesinin  mumkuin
olamayacagi dustincesindendir.



Elektronik tebligatta ispat, 0Ozellikle delil kayitlarn ile
saglanmaktadir. Delil kaydi, tebligatin; tebligati cikarmaya
yetkili makam ve merciden UETS tarafindan teslim alindigina,
muhatabin elektronik tebligat adresine ulastigina, okunduguna
ve usulen teblig edilmis sayildigina dair Uretilen ve elektronik
sertifika ile imzalanmis kayitlandir (Yon. m.3,1-b). UETS,
elektronik tebligatin muhatabin adresine ulasip ulasmadigina
dair delil kayitlarini tutar ve bu kayitlari, tebligat cikarmaya
yetkili makam ve merciye derhal ve en gec¢ yirmi dort saat
icinde bildirir (Yon. m. 12).
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